
Referenz
Optimale Unterstützung  

beim Auf- und Ausbau  
unserer Unternehmensprozesse 



„Mit CAS genesisWorld haben wir uns für eine Lösung entschieden, die kontinuierlich 
mit unseren Anforderungen mitwächst und uns optimal beim Auf- und Ausbau unserer 
Unternehmensprozesse unterstützt. Dies ist für uns als noch junges Unternehmen 
sehr wichtig.“

Christiane Lindig · Leiterin Unternehmensentwicklung · Prokuristin

AIRAmed GmbH
Die AIRAmed GmbH entwickelt KI-basierte Software zur Verbesserung der diagnostischen Möglichkeiten bei 
neurodegenerativen Erkrankungen. Die Vorteile, die daraus entstehen, sind eine verbesserte Früherkennung, zu-
verlässige Differentialdiagnostik und engmaschige Verlaufskontrollen. Das Unternehmen wurde 2019 gegründet 
und hat 16 Mitarbeiter.  airamed.de

Branche
Softwarehersteller im medizinischen Bereich

Ziele und Anforderungen
 — Schneller Start in die produktive Arbeit  

mit der CRM-Software
 — Anpassungsfähigkeit an die agilen Prozesse 

eines Start-ups
 — Managen verschiedener Adresstypen, Aktivitäten-,  

Kalender- und Dokumentenmanagement
 — CRM-Software als Unterstützung zum  

initialen Aufbau der Unternehmensprozesse
 — Nachvollziehbarkeit von auftretenden Fehlern, 

Revisionsfähigkeit

Nutzen und Vorteile
 — Intuitive Inbetriebnahme der CRM-Software 

innerhalb weniger Tage
 — Vielfältige Konfigurationsmöglichkeiten erlauben 

eine einfache Anpassung an den eigenen Bedarf
 — Unternehmensübergreifende Plattform mit allen 

Kontakt- und Interaktionsinformationen, wie  
z. B. Adressen, Dokumente, E-Mails, Termine

 — Nahtlose, abteilungsübergreifende Zusammen-
arbeit mit transparenter, Nachverfolgung von 
Aktivitäten in Echtzeit

 — Einfache Terminplanung und Vertriebssteuerung 
mit kurzen Informationswegen, auch mobil von 
unterwegs

Projektdaten
 — CAS genesisWorld Platinum Suite

CAS genesisWorld
 — Professionelles Kundenmanagement
 — Unterstützt interne Prozesse, steigert Effizienz
 — Speziell für die Bedürfnisse des Mittelstands
 — Mobile CRM-Lösungen im CAS SmartDesign®  

für Smartphones, Tablets und Browser
 — Sichere Daten durch ausgereiftes, mehrstufiges 

Rechtesystem
 — Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis
 — Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt
 — Über 200 CRM-Spezialisten unterstützen vor Ort
 — Bei mehr als 30.000 Unternehmen erfolgreich  

im Einsatz

Eingesetzte Lösung Hersteller
  

Einsatzbereich

—   Adressmanagement
—   Kontaktmanagement
—   Informationsplattform
—   Prozessmanagement
—   Vertrieb
—   Mobiles Arbeiten

Kontakt und Beratung

itdesign GmbH
Friedrichstraße 12
72072 Tübingen
+49 7071 3667-66
crm@itdesign.de
crm.itdesign.de

https://www.airamed.de/
mailto:crm%40itdesign.de?subject=
https://crm.itdesign.de
tel://497071366766
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